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 DURACIÓN

 200 horas

 MODALIDAD

 Online

 CRÉDITO

 8 ECTS

TITULACIÓN

Titulación Universitaria en Curso de Psicología Sanitaria con 8 Créditos Universitarios ECTS.
Formación Continua baremable en bolsas de trabajo y concursos oposición de la
Administración Pública.
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DESCRIPCIÓN

Este CURSO ONLINE HOMOLOGADO DE PSICOLOGÍA SANITARIA le ofrece una formación
especializada en la materia. Se puede afirmar que la comunicación y las habilidades sociales
son la base fundamental de las relaciones sociales entre las personas, permitiendo el
intercambio de información en las relaciones interpersonales y comunicaciones entre los
profesionales sanitarios y pacientes. El presente curso ofrece una formación específica en la
materia, ofreciendo una visión práctica de las diversas situaciones a las que se enfrenta el
profesional y conocer las herramientas de las que dispone para actuar de forma eficaz y
comunicarse protegiendo al paciente, reconfortándolo y ofreciéndole el apoyo en momento
muy difíciles. ES UN CURSO HOMOLOGADO BAREMABLE PARA OPOSICIONES.

OBJETIVOS

Este Curso de Psicología Sanitaria facilitará el alcance de los siguientes objetivos
establecidos: Estudiar la importancia que tiene hoy día la psicología de la salud en el ámbito
sanitario. Conocer las situaciones a las que se enfrentan día a día los profesionales sanitarios.
Describir las habilidades comunicativas que deben desarrollar y potenciar los profesionales
del sector sanitario. Estudiar a fondo el tema de la comunicación en contextos sanitarios,
pieza clave de cualquier intervención. Conocer el coaching aplicado a las situaciones
negativas del ámbito sanitario. Identificar las situaciones negativas y saber cómo actuar ante
ellas.

A QUIÉN VA DIRIGIDO

Este CURSO ONLINE HOMOLOGADO DE PSICOLOGÍA SANITARIA está dirigido a todos
aquellos profesionales que desarrollen su labor en el ámbito sanitario y quiera aprender a
cómo actuar con pacientes y familiares de forma efectiva en situaciones complicadas, y para
todas aquellas personas que quieran ampliar sus conocimientos sobre esta temática y el
mundo de la psicología y/o quieran conseguir una TITULACIÓN UNIVERSITARIA
HOMOLOGADA.

PARA QUÉ TE PREPARA
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Este CURSO ONLINE HOMOLOGADO DE PSICOLOGÍA SANITARIA prepara al alumnado para
aplicar la formación de la psicología y la comunicación al ámbito sanitario, en situaciones
difíciles. Concretamente, le permitirá adquirir determinadas habilidades necesarias para
poder desempeñar sus funciones en el ámbito laboral, no obstante decir que estas
habilidades también tienen su función en la vida personal, ya que pueden aplicarse a
cualquier situación, siendo una formación global y completa la que se ofrece con este curso.
El presente Curso Universitario está Acreditado por la UNIVERSIDAD ANTONIO DE NEBRIJA
con 8 créditos Universitarios Europeos (ECTS), siendo baremable en bolsa de trabajo y
concurso-oposición de la Administración Pública.

SALIDAS LABORALES

Con este Curso de Psicología Sanitaria, ampliarás tu formación en el ámbito sanitario.
Asimismo, te permitirá mejorar tus expectativas laborales como personal de enfermería y
médico, psicólogo y psiquiatra. Además, adquirirás las competencias profesionales
necesarias para desarrollar tu labor como experto en atención a domicilio, urgencias,
emergencias, acción social y en transporte sanitario.
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MATERIALES DIDÁCTICOS

Manual teórico: Psicología Sanitaria

Paquete SCORM: Psicología Sanitaria

* Envío de material didáctico solamente en España.
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Programa Formativo

MÓDULO 1. INTRODUCCIÓN A LA PSICOLOGÍA DE LA SALUD
EN CONTEXTOS SANITARIOS

UNIDAD DIDÁCTICA 1. PSICOLOGÍA DE LA SALUD

Introducción al concepto de salud1.
El nacimiento de la psicología de la salud como disciplina2.
Fundamentos. Bases teóricas y empíricas de la psicología del bienestar3.
Perfil del psicólogo de la salud4.
Ámbitos de actuación de la psicología de la salud5.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. PROMOCIÓN DE LA SALUD Y PREVENCIÓN DE LA ENFERMEDAD

Introducción a los conceptos de salud y enfermedad1.
La salud mental en la actualidad2.
Epidemiología y aspectos sociales de los trastornos mentales3.
Prevención y promoción de los trastornos de salud mental en atención primaria:4.
medidas preventivas

MÓDULO 2. LA IMPORTANCIA DE LA COMUNICACIÓN EN EL
CONTEXTO SANITARIO

UNIDAD DIDÁCTICA 3. INTRODUCCIÓN A LA COMUNICACIÓN EN CONTEXTOS SANITARIOS

Fundamentos de la comunicación1.
- Principales elementos de comunicación1.
- Niveles de la comunicación2.

Estilos de comunicación2.
Dificultades en la comunicación3.
Habilidades básicas: escucha activa4.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. COMUNICACIÓN VERBAL Y NO VERBAL EN EL CONTEXTO
SANITARIO

La comunicación verbal1.
- Las actitudes para el diálogo entre el profesional sanitario y el paciente1.
- Claves para la comprensión de la información sanitaria2.
- Problemas psicológicos de la comunicación entre el profesional sanitario y el3.
paciente

La comunicación no verbal2.
- Componentes de la comunicación no verbal1.
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- El lenguaje corporal2.
- Importancia de una buena observación para una comunicación adecuada3.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. HABILIDADES SOCIALES EN EL CONTEXTO SANITARIO

Aspectos introductorios1.
Asertividad2.
Empatía3.

- Fases de la empatía1.
- Efectos de la empatía2.
- Dificultades de la empatía3.

Negociación4.
Técnicas de comunicación y relación grupal5.
Composición de equipos6.

- Causas por las que puede fracasar un equipo1.
- Eficacia de los equipos2.

Dinámica de grupos7.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. RELACIÓN ENTRE EL PERSONAL SANITARIO Y EL PACIENTE

El rol del profesional sanitario1.
El rol del paciente2.
Comunicación entre el personal sanitario y el enfermo3.

- Comunicación verbal entre el profesional sanitario y el enfermo1.
- Comunicación no verbal entre el profesional sanitario y el enfermo2.

Modelos de relación entre el paciente y el personal sanitario4.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. DAR MALAS NOTICIAS: PROTOCOLO DE BUCKMAN

¿Por qué preocupa cómo dar malas noticias?1.
Motivos por los que hay que informar2.
¿Cómo dar malas noticias?3.

- Entorno: dónde, cuándo, con quién, tiempo1.
- Habilidades2.

Protocolo de Buckman: protocolo de comunicación de malas noticias4.

MÓDULO 3. SITUACIONES A LAS QUE SE ENFRENTAN LOS
PROFESIONALES SANITARIOS

UNIDAD DIDÁCTICA 8. EL ESTRÉS QUE SUFREN LOS PACIENTES EN LA HOSPITALIZACIÓN

Aspectos generales del estrés1.
- Definición: breve reseña del proceso de estrés1.
- Fases del estrés2.
- Componentes de la respuesta estrés3.

Fuentes de estrés en la hospitalización2.
El marco hospitalario3.
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- El hospital como estresor1.
- Características personales: factores de vulnerabilidad2.
- Dificultades de adaptación a la hospitalización referidas a los hábitos3.
personales del paciente
- Dificultades de adaptación a la hospitalización referidas a los estilos de vida del4.
paciente
- Dificultades de adaptación a la hospitalización referidas a expectativas del5.
paciente

Impacto y consecuencias estresantes de la hospitalización4.
El estrés de la hospitalización infantil5.

- Necesidad de una preparación psicológica a la hospitalización e intervención1.
quirúrgica
- Importancia de los programas de preparación a la intervención quirúrgica en2.
niños
- Estrategias de afrontamiento3.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. INTERVENCIONES EN SITUACIONES DE CRISIS

Las catástrofes. Clasificación1.
Resolución de catástrofes2.

- Actividades para el restablecimiento de la situación de catástrofe1.
- Fases de resolución de una catástrofe2.

Comportamientos ante una catástrofe3.
- Reacciones patológicas ante una catástrofe1.

Reacciones comportamentales y psicológicas según la fase de la catástrofe4.
Medidas de control en situaciones de crisis5.

- Propiciar que las personas expresen sus emociones de manera natural1.
- Ayudar a reducir los niveles de ansiedad2.
- El empoderamiento: saber potenciar la capacidad de los afectados3.

Apoyo psicológico en catástrofes6.
- Apoyo psicológico en situaciones de duelo1.
- Apoyo psicológico en situaciones de tensión2.
- Apoyo psicológico en situaciones de agresividad3.
- Apoyo psicológico en situaciones de ansiedad y angustia4.

Las funciones del psicólogo7.
Técnica de focalización antagónica8.

- Etapa logística1.
- Etapa estratégica2.
- Etapa Táctica3.
- Etapa técnica4.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. CÓMO INFORMAR DEL FALLECIMIENTO DE UN PACIENTE

La comunicación en el cuidado del paciente en fase terminal1.
Recomendaciones para dar malas noticias2.

- Entorno: dónde, cuándo, con quién, tiempo1.
- Habilidades2.
- Estrategias3.
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Fases en un enfermo Terminal3.

MÓDULO 4. ESTRÉS EN PROFESIONALES SANITARIOS

UNIDAD DIDÁCTICA 11. ESTRÉS OCUPACIONAL EN INSTITUCIONES SOCIOSANITARIAS

Introducción al estrés ocupacional del personal sociosanitario1.
Factores de estrés en el personal sociosanitario2.
Características personales y colectivas3.
Consecuencias del estrés en el personal sociosanitario4.

UNIDAD DIDÁCTICA 12. BURNOUT EN INSTITUCIONES SOCIOSANITARIAS

Introducción del burnout del personal sociosanitario1.
Causas del burnout en profesionales sociosanitarios2.
Características personales que influyen en el burnout3.

- Características sociodemográficas1.
- Características de la personalidad2.
- Pensamientos actuales3.

Consecuencias del burnout del personal sociosanitario4.

MÓDULO 5. EL COACHING: UNA ALTERNATIVA DE
INTERVENCIÓN EN CONTEXTOS SANITARIOS

UNIDAD DIDÁCTICA 13. ASPECTOS FUNDAMENTALES DEL COACHING SANITARIO

Conceptos y aspectos fundamentales1.
Elementos de éxito2.
Motivación3.
Autoconfianza4.
Responsabilidad y compromiso5.
Creatividad6.
Acción7.
Duelo y cambio8.

UNIDAD DIDÁCTICA 14. PROCESO DEL COACHING SANITARIO

Proceso de coaching1.
- Motivación en el proceso1.
- Riesgos relacionados con el proceso de coaching2.

Aportaciones del proceso de coaching al ámbito sanitario2.
- Profesionales de la sanidad1.
- Pacientes2.
- Institución Sanitaria3.

Fases del proceso de coaching3.
- Primera fase1.
- Segunda fase2.
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- Tercera fase3.
- Cuarta fase4.

Técnicas del proceso de coaching4.
- Método GROW1.
- Feedback efectivo2.
- Rueda de la vida3.
- Toma de decisiones4.
- Método Birkman5.

UNIDAD DIDÁCTICA 15. HABILIDADES RELACIONADAS CON EL PROCESO DE COACHING
SANITARIO

Habilidades relacionadas con el proceso1.
Habilidad comunicativa2.

- El diálogo1.
- Las actitudes para el diálogo entre el profesional sanitario y el paciente2.

Escucha3.
- La escucha activa1.

Empatía4.
Asertividad5.

https://euroinnova.edu.es/psicologia-sanitaria
https://euroinnova.edu.es/psicologia-sanitaria/#solicitarinfo


Curso de Psicología Sanitaria (Titulación Universitaria + 8 Créditos
ECTS)

https://euroinnova.edu.es/psicologia-sanitaria/#solicitarinfo
https://euroinnova.edu.es/psicologia-sanitaria/#matriculacion
https://euroinnova.edu.es/psicologia-sanitaria
https://euroinnova.edu.es/psicologia-sanitaria/#solicitarinfo

